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Quadro 1 — nado conformidades e reclamacgdes no periodo de 13.05.2013 a 23.05.2014

NC, Sugestdes e Reclamagbes

Agbes Corretivas (AC)

Servigos Administrativos

£
£
5
o]

73

75

76

Alguns processos individuais de docentes externos continuam incompletos.

A metodologia de gestdo dos recursos humanos, descrita no Manual da Qualidade,
capftulo 6.1, ndo considera a gestdo dos docentes convidados que intervém nos
cursos de pés graduacgdo (exemplo: Pés graduagdo em intervengdo & pessoa em
situacdo critica — Mod.16 — 13/01/2011 - Ficha de Formador Externo).

No que concerne o controlo sobre a realizagdo dos servigos, foram identificadas as seguintes
situagoes:

a) Impressos administrativos, relativos a candidatura e matricula, sem data de rececdo e
validacdo pelos servicos administrativos (exemplo: CLE 24 — aluna CL11121921B -
requerimento de inscricdo 2012/2013, PGED12132078 - 14/03/2013 - boletim de
matricula)

b) Diferencas de informacdo entre a caderneta e a lista de estudantes, no que concerne
particularidades na inscricdo nas unidades curriculares (exemplo: CLE 24 - aluna
CL11121921B, unidade curricular histéria e epistemologia da enfermagem);

c) Auséncia de registo documentado de suporte & informagdo de inscrigdo existentes na
aplicacdo informéatica (exemplo: CLE 24 — aluna CL11121921B, sistema indica a sua
inscricdo na unidade curricular histéria e epistemologia da enfermagem, contudo o
requerimento de inscricdo ndo foi evidenciado).

Para o CLE 24 — 2012/2013 - 1.° ano/1.° semestre, foi verificada a avaliagdo de
trabalhos préticos na unidade curricular de anatomofisiologia, documentada na
pauta final, datada de 25/01/2013. A pauta em causa ndo estava assinada pelo
professor responsdvel pela realizacgdo da avaliagdo, mas sim pela professora
coordenadora do semestre. Contudo, ndo foi evidenciado qualquer suporte
documental, que permitisse assegurar que as notas afixadas correspondiam ao
determinado pelo professor que realizou a avaliacdo. Os trabalhos préaticos foram
realizados em aula, ndo tendo sido evidenciada grelha de suporte & avaliagdo
afixada ou email ou outra forma de comunicacdo por parte do professor, com a
atribuicdo da nota obtida, que suportasse a publicacdo da pauta, por parte da
professora coordenadora.

Quadro 2 — Acompanhamento das a¢bes corretivas

AC — Atualizagdo do capitulo 6.1 do Manual de Gestdo

73 AC - Contactar telefonicamente os docentes externos com processos
individuais incompletos, no sentido da regularizacdo da situagédo Até Setembro 2013

Acoes Corretivas Responséveis/ Prazo

Chefe Servigos Administrativos

Coordenadora da Qualidade

Até Janeiro 2014

AC - Contactar
telefonicamente os
docentes externos com
processos individuais
incompletos, no
sentido da
regularizagdo da
situagdo

AC - Atualizacdo do
capftulo 6.1 do
Manual de Gestdo

Nao se aplica

Nao se aplica

Chefe
Servigos
Administrati
vos

Até
Setembro
2013

Coordenado
rada
Qualidade

Até Janeiro
2014

Observagbes

Prazo prolongado até Maio de

2014

Agéo concretizada a 14 de Janeiro

de 2014



Quadro 3 — Acompanhamento dos indicadores e objetivos do SGQ

Processo Indicadores Agbes de Melhoria / Prazo Responséveis ‘ Observagbes

Organizacdo dos espacos de laboratério, terminada.

Processo de Gest&o

Grau de satisfagdo global
do pessoal docente
(interno) no inquérito de

satisfacdo

Aumentar para 94% o
grau de satisfacdo do
pessoal docente (interno),
até final de 2014

Instalagdo e equipamento de dois laboratérios até final de
2014

Avaliagdo do grau de satisfacdo dos docentes internos em
Abril/ Maio de 2014

Direccédo

Equipa da Qualidade
(EQ)

Aguarda-se chegada de mobilidrio e equipamento.

Resultado: 92.4% (>2.8)

Grau de satisfagdo global

Aumentar para 90,5% o

Realizacdo de reunides de planeamento e

Coordenadores de

Reunibes sdo realizadas antes do inicio dos

do pessoal docente grau de satisfagdo do acompanhamento com os docentes externos, semestre semestres.
(externo) no inquérito de pessoal docente (externo), individualmente, com preenchimento dos modelos, desde EQ
satisfagdo até final de 2014 o inicio de 2008/09

Avaliacdo do grau de satisfagdo dos docentes externos em

Resultado:86% (<4.3

Abril/ Maio de 2014 esultado:86% (<4.3)
Grau de satisfagdo global Aumentar para 80%, o Reorganizacdo do espago administrativo até Maio de Direcgdo Espaco reorganizado desde Janeiro de 2014.
do pessoal administrativo grau de satisfagiéo do 2014 EQ

no inquérito de satisfacdo.

pessoal administrativo, até
final de 2014

Avaliacdo do grau de satisfacdo do pessoal administrativo
em Abril/ Maio de 2014

Resultado: 74.7% (<1.1)




Processo Indicadores Actes de Melhoria / Prazo Responséveis Observagbes

Processo de Gestdo (continuacéo)

1- N° projetos investigagdo

em curso

Assegurar que, pelo menos
30% dos docentes em

tempo integral, publicardo

» Elaboracdo e publicacdo de artigos cientificos (pelo menos

1- Trés projetos no &mbito de cursos de
doutoramento.
Um projeto no &mbito das Ciéncias da

Educacdo

2- I\fo 'p'rojetos investigacao um artigo cientifico, até 4), em revista indexada, até Janeiro de 2015. Docentes
a iniciar Janeiro de 2015 2- Um projeto em parceria com equipa de
aneiro de
enfermagem do Hospital Fernando da Fonseca.
3- N° artigos cientificos
blicad 3- Ainda ndo h4 registo de publicacdes em 2014.
publicados
Véo ser enviados quatro artigos para
publicacao.
. ; Resultado: 759 .
Grau de satisfaggo global » Andlise do grau de satisfagdo global dos colaboradores de Direccso esultado: 75% (<8.3)
dos colaboradores de servigos gerais em Abril/ Maio de 2014 EQ
servigos gerais no inquérito
de satisfacdo
Grau de satisfacdo global
. i Resultado: 88.3%. A t .3% relati t
das entidades » Andlise do grau de satisfagdo das entidades Direcgao a:s\z_jgg 36828031§> umento de 0.3% relativamente
empregadoras no inquérito empregadoras em Abril/ Maio de 2016 EQ

de satisfacdo

Andlise comparativa de
resultados relativamente as
instituicbes nacionais de

ensino de enf *™

» Benchmarking para melhoria das praticas, até Janeiro de
2015.

Gabinete de
Comunicagéo e
Imagem

Acdo em curso




Indicadores Objetivos Agtes de Melhoria / Prazo Responséveis Observagbes
Levantamento necessidades e interesses de formacéo até
g % de respostas para Allxmentar em 75°/ci 3)o Novembro de 2013
gz elaboraggo do Plano de nur;lerz dedform:goes Definicdo clara dos objetivos individuais para as acdes de Direccdo > Agbes concretizadas
. realizadas durante o ano
'é‘ Formagéo 2014, relativamente ao ano formagao S(ill:fof:dlzs;p;stas (16 de 25
S % de formacdes realizadas | ,nterior (4). Elaboragdgo do Plano de Formagdo para 2014 até EQ )
g Dezembro de 2013 Até dia 23 de Maio hé registo da
§ Implementacéo do exposto no Plano de Formagéo para realizacdo de trés agdes de formagdo
& 2014, até Dezembro de 2014
Ntmero de pré Aumentar em 50% (total Pré-candidatura online (nos periodos de candidatura) Direcgdo B
candidaturas online: 24) o ntimero de o - Actes em curso
% candidatos provenientes | candidatos provenientes de Ejstrate.gta de publicitacdo da Escola e dc.> Curso de
. . . Licenciatura em Enfermagem, entre Maio e Julho de cada
de pré candidatura online pré-candidatura online ano lectivo Gabinete de
para o ano lectivo 2014/ Comunicagédo e 2013 - 2014: Pré-candidaturas on line: 77.
2015 Imagem Candidaturas ao CLE provenientes de pré-
% Numero candidatos e candidatura on line: 16
E inscritos ao curso de
: licenciatura em EQ
,'é enfermagem (CLE): Curso Licenciatura em Enfermagem:
é - N° candidatos: 77 (+1)
5 % escolha ESESFM como - N° inscritos: 55 (igual ano anterior)
% primeira op¢do (Anexo 2)
g - % escolha da ESESFM como primeira opg¢ao: 93,1
(<1.1)
(Anexo 3)




Processo Candidatura e Matricula

Indicadores

Numero de candidatos e
de inscritos aos cursos de
p6s graduacdo e

qualificacdo académica

Numero de candidatos e
de inscritos aos cursos de
p6s licenciatura de
especializacdo em

enfermagem

Objetivos

Agbtes de Melhoria / Prazo

Responséveis

Observagdes

Cursos de Pés Graduagdo e Qualificacdo

Académica: 237 candidatos e 212 inscritos

Cursos de Pés-Licenciatura de Especializagdo em

Enfermagem: candidatos — Enf ™ Reabilitacdo: 54;

Enf*™ Satide Mental: 14; inscritos — 33 e 13

respectivamente

(Anexo 4)

Processo Ensino Aprendizagem

Grau de satisfagdo global
dos estudantes no

inquérito de satisfagdo

Aumentar para 83% o
grau de satisfacdo dos
estudantes, até final de

2014

» Avaliacdo do grau de satisfacdo dos estudantes do curso
de licenciatura, especialidades e pés-graduacées em
Abril/Maio de 2014

» Constituir uma estratégia de reforco da visibilidade do

Apoio Social, até Dezembro 2014

Divulgacdo do Programa ERASMUS
Garantir o acesso a Biblioteca dos estudantes dos cursos
de pés licenciatura e de pés graduacdo, através do envio

de listagens atualizadas, no inicio de cada curso

» Garantir o apoio & Associacdo de Estudantes iniciado em

2009/ 2010

Direcgdo
EQ

Servigos
Administrativos

Resultado: 81.3% (<1.7)

Em elaboracdo

Acdes em curso

Accdo continua a ser concretizada




Indicadores Objetivos Acdes de Melhoria / Prazo Responséveis Observactes

Taxa de sucesso escolar/ Taxa de sucesso escolar:
curso/ semestre/ unidade - Curso: variou entre 92.2% (25.° CLE, 1.° ano) e
curricular 100%
- Semestre: variou entre 91% (25.° CLE, 1.° ano, 2.°
. semestre) e 100%
Direcgao - Unidade curricular: variou entre 64.7%
EQ (Psicologia do Desenvolvimento) e 100%
(Anexo 5)
:
;g N.* diplomados N.° diplomados no ano lectivo 2012/ 2013: 50
5‘ Taxa de empregabilidade » Avaliacdo taxa de empregabilidade, ap6s trés, oito e
E quinze meses do final do Curso
8
% 17.° CLE - final em Janeiro de 2013; 18.° CLE - final em Julho 2013
&
CLE Apbs 3 meses Ap6s 8 meses Apés 15 meses
Relativamente a taxa de
17° 53.8 923 100% empregabilidade do ano 2012, verificou-
se diminuicdo de 6.4% apé6s 3 meses do
18.° 29.0 935 | final do Curso, e aumento de 15,8%
ap6s 8 meses de Curso.
Média 414 929 |




Quadro 4 — Respostas dos estudantes & questdo aberta do questiondrio para avaliagdo do grau de satisfagao
global

“Um orgulho fazer parte desta Instituicdo”

“Uma honra pertencer & ESESFM, pela qual tenho grande carinho e estima pelo grupo de
docentes”

“Pretendo congratular o acompanhamento e apoio dados aos estudantes durante o ensino

tedrico e prético”
CLE

“Os professores revelam sempre uma grande vontade de sucesso do aluno, esforcando-se
muito para que tal suceda”

“Considero uma excelente Escola com excelentes pessoas”

Aspetos Positivos

“Todos os docentes ddo apoio individual aos estudantes”
“Gostava de elogiar o apoio e acompanhamento de todos os professores” CCFE
“Apoio dos professores internos... selecdo dos professores externos” CPLEE

Falta de espaco préprio para refeicdes e com micro-ondas (44 verbalizagoes)

Computadores fora das salas de aula sdo lentos ou estdo avariados e ndo h4 wireless CLE
(15 verbalizacdes)

“Cronograma anual extremamente extenso”

Aspetos Negativos

“Salas de aula sem climatizacdo adequada” CCFE

“Divulgacdo sobre os recursos informéticos disponiveis”

“Criar um espago onde os estudantes da ESESFM possam estar, almogar e conviver,
proporcionando assim um melhor espirito académico”
CLE

“Parceria ou desconto em parqueamentos”

Sugestoes

Pagamento da mensalidade por débito direto ou transferéncia bancaria CLE; CPG

“Alargar o horério da Secretaria” CPLEE




ANEXO 1 — Mapa do Sistema de Gestdo da Qualidade

POLITICA INSTITUCIONAL

VIsAo

Escola — Entidade Social, Solid4ria e Qualificante, de referéncia na 4rea
da Satide

MissAo

formagdo, de investigagdo e de assessoria.

Contribuir para um estado 6timo de prestagdo de cuidados de
satde, através do empenho na qualidade das dindmicas de

VALORES

Referencial humanista de matriz crists, organizado em torno de
quatro vetores: Pessoa; Enfermagem; Formagdo; Cidadania

Processos

GESTAO

s A Arquivo
Indicadores Objetivos/ prazo final Acdes de melhoria/ Prazo Responséveis Periodicidade Momtor.tzag'.’w/ dos
Acompanham. Medigso .
registos
Instalacdo e equipamento de dois laboratérios até finais de 2014
Aumentar para 94% o Direc¢do
Grau de satisfagdo global grau de satisfagdo do Pasta
do pessoal docente pessoal docente (interno), Avaliacso do grau de satisfacio dos docentes internos em Abril/ Semestral Questionarios questionérios —
(interno) no inquérito de até final de 2014 ] Equipa da suporte
satisfagdo Maio de 2014 Qualidade (EQ) informético
Realizacdo de reunies de planeamento e acompanhamento com os
Aumentar para 90,5% o docentes externos, individualmente, com preenchimento dos Coordenadores Pasta
Grau de satisfacéo global grau de satisfacdo do ' ! P de semestre Semestral Questiondrios | questionérios —
do pessoal docente pessoal docente modelos, desde o inicio de 2008/09 suporte
(externo) no inquérito de (externo), até final de informético
satisfacdo 2014 EQ
Avaliaggo do grau de satisfacdo dos docentes externos em Abril/
Maio de 2014
Grau de satisfagdo global Aumentar para 80%, o Reorganizacdo do espago administrativo até Maio de 2014 Direc¢do Pasta
do pessoal administrativo grau de satisfacdo do Semestral Questiondrios | questionérios —
no inquérito de satisfacdo. pessoal administrativo, suporte
até final de 2014 Avaliacdo do grau de satisfacdo do pessoal administrativo em Abril/ EQ informético

Maio de 2014




CONTINUA

FORMACAO

ano anterior (4).

Elaborac¢do do Plano de Formagdo para 2014 até Dezembro de 2013

Implementac¢do do exposto no Plano de Formacdo para 2014, até

Dezembro de 2014

Responséveis A Peﬁodil}f\iadade Monitorizagdo/ Arquivo
o h
Indicadores Objetivos/ prazo final Ag6es de melhoria/ prazo comparmamer Mediggo reg;f‘os
N° projetos investigagdo
emcurso ) ﬁseszg:gg(;ugé-felo » Elaboracéo e publicagdo de artigos cientificos (pelo menos 4), em
N° projetos investigagaio a d ° L . Docentes Semestral Cépia Pasta
iniciar ocentes em tempo revista indexada, até Janeiro de 2015. artigos SGQ
N° artigos cientfficos integral, publicardo um Projetos
publicados artigo cientifico, até
Janeiro de 2015
o
g
)
£
§ Grau de satisfagdo global » Andlise do grau de satisfagdo global dos colaboradores de servigos Pasta
= dos colaboradores de erais em Abril/ Maio de 2014 Direcgéo Questiondrios | questiondrios —
‘g servicos gerais no 9 Semestral suporte
E inquérito de satisfacdo EQ informatico
(&)
Grau dg satisfacdo global » Andlise do grau de satisfacdo das entidades empregadoras em Pasta
das entidades Abril/ Maio de 2016 Direcgdo Questiondrios | questiondrios —
gmptegadoras no Semestral suporte
inquérito de satisfacdo EQ informatico
Anélise comparativa de Gabinete d
resultados relativamente abinete de
as instituicdes nacionais de Benchmarking para melhoria das préticas, até Janeiro de 2015. Comunicagdo e Plano com Pasta
ensino de enf " Imagem Semestral resulta(lios da benchmarking
anélise
% de respostas para Aumentar em 75% (3) o . ;
elaboraggo do Plano de ntmero de formagoes Levantamento necessidades e interesses de formacdo até Novembro Direcgso Semestral Plano Pasta
1;""(;13550 B realizadas durante o ano de 2013 Formacéo Formacao
r:alizea é’;“agoes 2014, relativamente ao EQ Continua
Definicdo clara dos objetivos individuais para as ac¢des de formacao




Processos

CANDIDATURA E

MATRICULA

Indicadores

Numero de pré
candidaturas online
* % candidatos
provenientes de pré
candidatura online

Numero de candidatos e
inscritos ao curso de
licenciatura em
enfermagem

% escolha da ESESFM
como primeira opgdo

Numero de candidatos e
inscritos aos cursos de pés
graduagdo e qualificacdo
académica

Numero de candidatos e
inscritos aos cursos de pés
licenciatura de
especializagdo em
enfermagem

Objetivos/ prazo final

Aumentar em 50% (total
24) o numero de
candidatos provenientes
de pré-candidatura
online para o ano lectivo
2014/ 2015

Ag6es de melhoria/ prazo

» Estratégia de publicitacdo da Escola e do Curso de Licenciatura em

Enfermagem, entre Maio e Julho de cada ano lectivo

» Pré-candidatura online (nos periodos de candidatura)

Responséveis

Direccédo

Gabinete de
Comunicagédo e
Imagem

EQ

Periodicidade

Acompanhamento

Semestral

Monitorizaggo/
Medigso

Boletins
Candidatura

Arquivo
dos
registos

Servigos
Administrativos




Arquivo

Responséveis Periodicidade Monitorizagdo/ dos
Processos Indicadores Objetivos/ prazo final Agtes de melhoria/ prazo Acompanhamento Medicso registos
Avaliacdo do grau de satisfacdo dos estudantes do curso de
S;?tj;;gﬂ:;:g:: global licenciatura, especialidades e p6s-graduagdes em Abril/Maio de
inquérito de satisfacdo Aumentar para 83,5% o 2014
Taxa sucesso escolar/ curso | grau de satisfacao dos Direcgdo Semestral Questiondrios Pasta
Taxa d lar/ estudantes, até final de Constituir uma estratégia de reforco da visibilidade do Apoio Social, questionarios -
agcga de suce.ssolesco ar 2014 ) Mapa suporte
::;l la t:ee/ct::z: ar até Dezembro 2014 caracterizacdo informatico
- é Divulgacdo do Programa ERASMUS
e N N° diplomados Garantir o acesso a Biblioteca dos estudantes dos cursos de pés EQ
Za
z E Taxa de empregabilidade licenciatura e de pés graduagdo, através do envio de listagens
é atualizadas, no inicio de cada curso
Garantir o apoio & Associacdo de Estudantes iniciado em 2009/ 2010 Servicos
Administrativos
Avaliagdo taxa de empregabilidade, apés trés, oito e quinze meses Contacto Mapa
do final do Curso (Maio e Novembro) telefénico contactos
ANEXO 2 - Candidaturas e inscri¢gdes no curso de licenciatura em Enfermagem - 2013/ 2014
Concurso .
Fases | Nacional de l\élucclanga Transferéncias | Reingressos | Maiores de 23 Tltulares: Cursos Alunos externos Totais
Acesso e Curso superiores
1° 1 2 3 3 3 11 59
Candidaturas 77
2° 6 2 1 4 4 1 18
12 19 2 2 3 3 10 40
Inscrigbes 55
2° 6 2 1 4 2 0 15




ANEXO 3 - Escolha da ESESFM como primeira opgao

Questdes
Sim
Escolha da ESESFM como primeira opcéo
Nao
Localizaggo
Prestigio

Conhecimento anterior

Motivo da escolha da ESESFM como primeira opgdo | Valor da propina

Outros

Amigos/ familiares
Site da ESESFM/ Internet
Estudantes da ESESFM
Antigos estudantes
Site DGES
Como obteve conhecimento da ESESFM
Futuralia
Dia Aberto
Divulgacdo Escola secundéria

Férum estudante (Dolce Vita)

Professor da ESESFM

Fonte: Questiondrio (mod.75) preenchido no momento da candidatura ao Curso de Licenciatura em Enfermagem

“Unica escola de enfermagem que aceita o Abitur

Respostas

54
4 (em segunda opgéo)

24

30

14

12
“Calendarizacdo das candidaturas”

“Estagios logo no 1° ano”

16
20
6



ANEXO 4 - Candidaturas e inscri¢ées nos cursos de qualificacdo académica, pés graduagdo e de pés licenciatura — 2013/ 2014

Curso Candidaturas Inscrigbes Infcio
2° P6s-Graduagdo em IPS Critica 22 19 14/03/2014
12 P6s-Graduagdo em AVC 20 19 19/10/2013
3.2 P6s-Graduagdo em Cuidados Paliativos 20 18 30/09/2013
2* Pés-Graduagdo em Enf. do Desporto 14 13 10/05/2013

2.2 Pés-Graduacdo em Enfermagem de Satde

Familiar (e-learning) 10 13 08/11/2013

12 P.é.s-Graduagéo em Enfermagem de Saude 13 1 20/04/2013

Familiar (e-learning)

32 Pés-Graduagéo Prevencdo e Tratamento de 14 13 17/05/2013

Feridas

3./a P{)s-Gra.dua'gao em Enfermagem Nefrolégica e 14 11 17/05/2013

Técnicas Dialiticas

1° P6s-Graduagdo em IPS Critica 58 52 06/01/2013

Curso de Complemento de Formacdo em 08/10/2013
40 37

Enfermagem

Curso de Qualificacdo Académica de Cidadaos com 12 11 29/10/2013

Curriculo N&o Nacional

Curso de Pés Licenciatura de Especializacdo em 14 13 09/10/2013

Enfermagem de Satde Mental e Psiquidtrica

Curso de Pés Licenciatura de Especializacdo em 54 33 10/02/2014

Enfermagem de Reabilitacdo



ANEXO 5 - Taxas de sucesso escolar

18° CLE % 19° CLE %
Enf. Cuidados Paliativos 100 Enf. Cuidados Paliativos 100
Investigagdo Enfermagem II 100 Investigacdo Enfermagem II 100
2 Enf. Cuidados Intensivos 100 2 Enf. Cuidados Intensivos 100
&7 7]
g Enf. nas Comunidades 100 % Enf. nas Comunidades 100
(V2] [%2]
= Prética Clinica Cuidados Intensivos 100 e, Prética Clinica Cuidados Intensivos 100
Prética Clinica nas Comunidades 100 Prética Clinica nas Comunidades 100
Sucesso escolar 1° S 100 Sucesso escolar 1° S 100
Enf. Ciéncia em Desenvolvimento 100 Enf. Ciéncia em Desenvolvimento 100
Gestdo Enfermagem 100 Gestdo Enfermagem 100
° Deontologia Profissional 100 2 Deontologia Profissional 100
5 1]
é Investigagdo Enfermagem III 100 g Investigagdo Enfermagem III 100
(7] [72]
g Politicas e Direito da Satde 100 &N Politicas e Direito da Satde 100
Prética Clinica Int Vida Profissional 100 Prética Clinica Int. Vida Profissional 100
Sucesso escolar 2° S 100
Sucesso escolar 2° S 100
Sucesso escolar da turma 100
Sucesso escolar da turma 100
20°CLE % 21°CLE %
Enf. Adoecer Humano III 100 Enf. Adoecer Humano III 100
Investigagsio Enfermagem | 100 Investigagdo Enfermagem I 100
% Bioética 100 % Bioética 100
Q
§ Patologia Cirtrgica II 100 E Patologia Cirurgica II 100
[72] [
E Introdugéo Psicossomética 100 2 Introducdo Psicossomética 100
Prética Clinica Servigos Cirurgia 93.8 Préatica Clinica Servigos Cirurgia 97.1
Sucesso escolar 1° S 98.9
Sucesso escolar 1° semestre 99.5
Enf. Pedidtrica 100 e
Enf. Pedidtrica 100
Enf. S. Mental e Psiquiétrica 100 R
Enf. S. Mental e Psiquiatrica 100
Saude Mental e Psiquiatria 100 .
2 Saude Mental e Psiquiatria 100
o Patologia Pedidtrica 100 2 : .
€ @ Patologia Pediatrica 100
& Psicologia Grupo 100 g : -
0 n Psicologia Grupo 100
Prética Clinica Pediatria 100 ] - - —
Prética Clinica Pediatria 94.1
Prética Clinica S M Psiquiatria 100 B 3 .
Prética Clinica S M Psiquiatria 100
Sucesso escolar 2° S 100
Sucesso escolar 2° S 99.2
Sucesso escolar da turma 100
Sucesso escolar da turma 99.3




22°CLE % 23°CLE %
Enf. Processo Vida P. Idosa 100 Enf. Processo Vida P. Idosa 91.2
Enf. Adoecer Humano I 100 Enf. Adoecer Humano I 91.2
o Dor — Abordagens e Perspectivas 100 o Dor — Abordagens e Perspectivas 94.1
ﬁ Sociologia 100 % Sociologia 94.1
t? Pedagogia Saude II 100 °§ Pedagogia Satde II 91.7
- Patologia Médica I 94.7 - Patologia Médica I 88.2
Prética Clinica Pessoa Idosa 90.0 Prética Clinica Pessoa Idosa 96.9
Sucesso escolar 1° S 97.8 Sucesso escolar 1° S 925
Enf. Adoecer Humano II 97.4 Enf. Adoecer Humano II 100
Enfermagem e Terapéutica 100 Enfermagem e Terapéutica 100
% Relacdo Ajuda Enf. 100 % Relacdo Ajuda Enf. 100
% Antropologia 974 % Antropologia 96.8
g Patologia Médica II 97.3 2 Patologia Médica II 100
Prética Clinica Servicos Medicina 973 Prética Clinica Servicos Medicina 78.8
Sucesso escolar 2° S 98.2 Sucesso escolar 2° S 95.9
Sucesso escolar da turma 98.0 Sucesso escolar da turma 94.2
24° CLE % 25°CLE %
Histéria Epist. Enfermagem 97.1 Histéria Epist. Enfermagem 93.8
Enf. Processos Vida I 97.1 Enf. Processos Vida I 88.2
Introducdo & RA em Enfermagem 97.1 Introdugdo & RA em Enfermagem 100
% Anatomofisiologia e Bioquimica I 97.0 g Anatomofisiologia e Bioquimica I 77.8
% Psicologia do Desenvolvimento 935 % Psicologia do Desenvolvimento 64.7
; Pedagogia em Saude I 100 :’: Pedagogia em Saude | 100
Etica Fundamental 96.9 Etica Fundamental 100
Epidemiologia 100 Epidemiologia 100
Sucesso escolar 1° S 97.3 Sucesso escolar 1° S 91.0
Enf. Processos Vida II 100 Enf. Processos Vida II 100
Enf. Satde Materna 96.9 Enf. Satide Materna 824
2 Enf. Crianca e Jovem 100 Enf. Crianga e Jovem 933
g Enf. Familia Comunidade 100 % Enf. Familia Comunidade 933
2 Anatomofisiologia e Bioquimica II 100 odug Anatomofisiologia e Bioquimica II 100
Prética Clinica Satiide Comunitaria 94.1 “ Prética Clinica Satide Comunitaria 889
Prética Clinica S Materno-Infantil 97.0 Prética Clinica S Materno-Infantil 100
Sucesso escolar 2° S 983 Sucesso escolar 2° S 934
Sucesso escolar da turma 97.8 Sucesso escolar da turma 922




ANEXO 6 - Grau de satisfacdo global de estudantes, colaboradores e entidades empregadoras desde 2008

DOCENTES INTERNOS

COLABORADORES

SERVICOS GERAIS

ENTIDADES EMPREGADORAS




